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GALLANDE PRODUKT MED INTERNETANSLUTNING SKER ALL ANVANDNING AV PRODUKTEN HELT OCH
HALLET PA EGEN RISK. EZVIZ TAR INGET ANSVAR FOR ONORMAL DRIFT, INTEGRITETSOVERTRADELSER
ELLER ANDRA SKADOR SOM ORSAKAS AV CYBERATTACK, HACKERATTACK, VIRUSANGREPP ELLER ANDRA
SAKERHETSRISKER FORKNIPPADE MED INTERNET. EZVIZ KOMMER DOCK ATT TILLHANDAHALLA TEKNISK
SUPPORT | RATTAN TID OM SA KRAVS. LAGSTIFTNING KRING OVERVAKNING OCH DATASKYDD VARIERAR
| OLIKA JURISIDIKTIONER. KONTROLLERA ALLA TILLAMPLIGA LAGAR | DITT LAND INNAN DU ANVANDER
PRODUKTEN FOR ATT GARANTERA ATT DIN ANVANDNING SKER | ENLIGHET MED TILLAMPLIGA LAGAR. EZVIZ
KAN INTE HALLAS ANSVARIGA OM PRODUKTEN ANVANDS FOR OLAGLIGA ANDAMAL.

| HANDELSE AV EVENTUELLA KONFLIKTER MELLAN OVANSTAENDE OCH TILLAMPLIG LAGSTIFTNING, SA
GALLER DEN SISTNAMNDA.
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1. Innehall i forpackningen
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2. Grundlaggande information

IR-belysning

Mikrofon

Hogtalare@———————

* Fack for microSD™-kort @

Stralkastare

IR-belysning
Mikrofon
Objektiv

® | ED-indikator *
& @ Ringknapp *

- @ Stromport *

RESET-knapp *

(T3

ezviz

Namn

Beskrivning

LED-indikator

e Lyser rott: Kameran startar.

e o Blinkar langsamt rétt: Undantagsfel i natverket.

eeee Blinkar snabbt rott: Kamerafel (exempelvis, fel pa microSD™-kortet).

e Lyser blatt: Videon visas i EZVIZ-appen.

eeee Blinkar snabbt blatt: Kameran ar redo for Wi-Fi-anslutning.

e e Blinkar ldangsamt blatt: Kameran fungerar korrekt.

Fack for microSD™-kort

Formatera kortet i EZVIZ-appen fore anvandning.
Rekommenderad kompatibilitet: Klass 10, maximalt utrymme 512 GB.

RESET-knapp Tryck och hall in i 4 sekunder for att starta om och aterstalla alla installningar till
standardinstallningen.

Stromport For att starta enheten.

Ringknapp Tryck en gang pa knappen for att starta ett samtal, s tar EZVIZ-appen emot samtalsanropet.




Hamta EZVIZ-appen

0 Innan du laddar ner appen:
Om appen redan &r installerad, kontrollera att det ar den senaste versionen genom att soka efter uppdateringar i din appbutik.

+ Om appen inte &r installerad, f6lj stegen nedan for att ladda ner den.

1. Anslut din mobiltelefon till Wi-Fi (rekommenderas).
2. Ladda ner EZVIZ-appen genom att soka efter "EZVIZ" i App Store eller Google Play™.

3. Registrera ett EZVIZ-konto och logga in pé appen.

%
[ 4
Appen EZVIZ

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play ‘

Satt i microSD™-kortet (valfritt)

1. Rotera sfaren uppat tills du ser kortplatsen.
2. Séttiett microSD™-kort (kops separat) i facket.
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0 N&r du har satt i microSD™-kortet, folj stegen nedan for att initiera kortet i EZVIZ-appen innan du anvander det.
1.Tryck pa inspelningslista i granssnittet Enhetsinstéllningar i appen EZVIZ for att kontrollera microSD™-kortets status.
2.0m microSD™-kortets status visas som "Oinitierat", tryck for att initiera det. Statusen &@ndras da till Anvands, vilket mojliggor lagring av

videor.



Anslut till strom

Anslut stromkontakten till ett eluttag med strémadaptern och strémkabeln (inkluderad i paketet). Nar LED-indikatorn blinkar
snabbt blatt, indikerar det att uppstartprocessen &r klar och enheten ar redo foér natverkskonfiguration.

+ Virekommenderar att du anvander den natkabel och den n&tadapter som ingar i paketet.
+ For att koppla bort fran stromférsérjningen, dra ut stromkontakten fran enheten.

Lagg till kamera i EZVIZ-appen

o Anslut kameran till det WiFi-natverk som mobiltelefonen &r ansluten till.

1. Logga in pa ditt konto med hjélp av appen EZVIZ.

2. P&hemskarmen, tryck pa "+" i det 6vre hogra hornet for att ga till sidan Skanna QR-kod.

3. Skanna QR-koden pa snabbguidens omslag eller pa kamerahuset.
P
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| L ezviz
Download the User Manual
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o Du kan ocksa direkt ange enhetens SN for att lagga till.
4. Folj EZVIZ App-guiden for att slutfora Wi-Fi-konfigurationen och ldgga till kameran i ditt EZVIZ-konto.



Stall in Matter (valfritt)

Du kan ocksa ldgga till enheten i en tredjepartsapp som stéder Matter for fler kontrollalternativ. Folj stegen nedan:
1. Oppna den Matter-stddda appen.

2. Folj appguiden, skanna Matter-uppséattningskoden eller ange den numeriska uppséttningskoden som finns pa
snabbstartsguideomslaget eller kamerahuset.

Smmm?

3. Folj guiden for att 1agga till din enhet i appen.
4. Nar installationen &r klar kommer kameran att visas i din app.

o Vanligen spara Matter-uppséattningskoden for framtida referens.

Montering
1. Installationsplats

Vilj en plats som har ett tydligt och fritt synfalt samt en god tradlos signal till kameran. Ha féljande tips i atanke:
- Installera enheten endast inomhus, eftersom den inte ar vattentat.

+ Ta bort objektivets skyddsfilm.

« Undvik att installera kameran pa ett omrade dar mycket ljus stralar direkt in i kamerans objektiv.

- Det rekommenderas att detekteringskénsligheten stélls in i EZVIZ-appen nar du valjer plats. P& sa séatt kan du bekrafta att
rorelse kan detekteras dar kameran &r placerad och justera kénsligheten baserat pa det detekterade foremalets storlek och
avstand.



2. Montering av kameran

Kameran kan placeras horisontellt eller monteras i taket.
Alternativ 1: Placering pa skrivbordet (rekommenderas)

o Det rekommenderas att skrivbordshdjden inte dverstiger 1 meter.

Placera enheten horisontellt pa skrivbordet, helst vid kanten av skrivbordet eller pa en upphdjd position for béttre sikt.
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Alternativ 2: Takmontering

|
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« Kontrollera att vdggen &r stark nog att téla tre gdnger kamerans vikt.
+ Rekommenderad monteringshgjd: 3 meter (=9,8 fot) ver marken.

1. Placera borrmallen pa den yta dér du har valt att montera kameran.
2. (Endast for cementvagg/tak) Borra skruvhal enligt mallen och sétt i tre pluggar.
3. Anvand tre metallskruvar for att fasta monteringsplattan.

0 « Pilen pa borrmallen ska peka i samma riktning som kameralinsen.
+ Rikta in monteringsplattans pil med pilen p& borrmallen.

W7/ /74

4

S |
[ ]

e

&

3

= S——

.

""""" [ ] 9 Metallskruv



4. Montera kameran pa monteringsplattan och vrid den medurs tills den sitter fast.

0 Nar du monterar kameran, se till att kameralinsen ar riktad at samma hall som pilen pa monteringsplattan.

s
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Visa din enhet

o Applikationens grénssnitt kan dndras pé grund av versionsuppdateringen.

1. Realtidsvisning

Nér du startar EZVIZ, visas enhetens sida enligt nedan.

Du kan se och lyssna pa en strom i realtid, ta stillbilder och géra inspelningar samt vélja videoupplésning efter behov.

[ Device Inspection
Free Trial

< Today g Event View

= ..|||-—|-l—§
| -

14:18

X,
ALY
-

13:42

©

Snapshot Record. P1Z Talk Defi

o Svep till vanster eller hoger pa skarmen for att se fler symboler.

Symbol

Beskrivning

Dela. Dela din enhet med vem du vill.

Instéllningar. Se eller andra enhetens instéllningar.

Stillbild. Ta en stillbild.

Spela in. Starta/stoppa inspelning manuellt.

JIEICHOIN
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PTZ. Vrid kameran for att fa ett storre synfélt.
Forinstélld Plats. Styr PTZ for att stélla in 6vervakningsplatsen som en forinstalld plats.

Prata. Tryck pa symbolen och félj sedan anvisningarna pa skarmen for att tala till eller lyssna pa personer
framfér kameran.

Upplsning. Tryck for att valja en videoupplésning.

Q e

Integritetslage. Tryck for att aktivera sekretesslaget. Kamerakulan roterar uppat tills linsen tacks av enhetens
skal, och livevisningen visas inte langre.

Du kan trycka pa inaktiveringsknappen i livevisningsomradet for att inaktivera sekretessldget, och linsen kommer att flytta
tillbaka till horisontellt lage.

Automatisk patrull. Tryck pa ikonen for att aktivera multi-vinkel patrullering baserad pa forinstéllda eller
anpassade punkter.

360° bild. Tryck for att generera en bild med 360 graders vy.

880 ©

Narliggande enhet. Tryck for att kontrollera tillgéngliga enheter i nérheten.




Beskrivning

B3 BiB (Bild-i-bild). Tryck for att titta pa videon 6ver andra appar.

@ Tips. Tryck for att se mer information om enheten.

= Omorganisera. Ordna om sekvensen for alla funktioner ovan.

2. Installningar

Pa sidan for installningar, kan du stélla in enhetens parametrar.

Parameter

Beskrivning

Namn

Visa eller tryck for att anpassa namnet pa din enhet hér.

Intelligent detektering

Du kan vélja mellan olika detekteringstyper for din enhet.

Meddelandeavisering

Du kan anpassa enhetens meddelanden och meddelanden i EZVIZ-appen.

Ljudinstallningar

Du kan stélla in relevanta ljudparametrar for din enhet.

Bildinstéallningar

Du kan stélla in relevanta bildparametrar for din enhet.

Belysningsinstallningar

Du kan stélla in relevanta ljusparametrar for din enhet.

PTZ-installningar

Har kan du stélla in parametrar for PTZ for din enhet, sdsom kalibrering av PTZ-position och
forinstéllning av PTZ.

Inspelningslista

Du kan vélja mellan olika inspelningstyper for din enhet och se microSD™-kortets status har.

Instéllningar for
samtalsknapp

Har kan du aktivera funktionen for ettryckssamtal.

Integritetsinstallningar

Du kan kryptera dina videor med ett krypteringslosenord.

Natverksinstallningar

Du kan se anslutningsstatusen och konfigurera Wi-Fi-natverket.

Enhetsinformation

Du kan se enhetens information hér.

Dela enhet Du kan dela enheten med en familjemedlem eller en gast.
Du kan prenumerera pa och hantera molnlagringen.
EZVIZ Cloud o Funktionen &r endast tillgénglig i vissa lander. Var god verifiera tillgéngligheten i ditt land innan du koper.

Producenten forbehaller sig ratten till slutlig férklaring.

Starta om enheten

Tryck for att starta om enheten.

Ta bort enhet

Tryck for att radera enheten fran EZVIZ-appen.




Ansluta med EZVIZ

1. Anvdand Amazon Alexa

Anvisningarna later dig styra dina EZVIZ-enheter med Amazon Alexa. Om du far problem under processen, se
Felsokning.

Se till att féljande &r klart, innan du bérjar:

1. EZVIZ-enheterna ar anslutna till EZVIZ-appen.

2.1 EZVIZ-appen sténger du av "Videokryptering" och slar pa "Ljud" pa sidan "Enhetsinstéllningar".

3. Du har en enhet med stod for Alexa (dvs. Echo Spot, Echo-Show, helt nya Echo-Show, Fire TV (alla generationer),
Fire TV-sticka (endast andra generationen) eller smarta TV-apparater med Fire TV Edition).

4. Amazon Alexa-appen &r redan installerad pa din smarta enhet och du har skapat ett konto.

Styra EZVIZ-enheter med Amazon Alexa:

1. Oppna Alexa och vélj "Kunskaper och spel” i menyn.

2. Sok efter "EZVIZ" pa skdrmen kunskaper och spel, sa finner du "EZVIZ” -kunskaper.
3. Vélj din EZVIZ-enhets skill och tryck sedan p& AKTIVERA FOR ATT ANVANDA.

4. Ange ditt anvdndarnamn och l6senord for EZVIZ och tryck pa Logga in.

5. Tryck pa knappen Auktorisera for att auktorisera att Alexa far atkomst till ditt EZVIZ-konto, sa att Alexa kan
styra dina EZVIZ-enheter.

6. Du kommer att se meddelandet "EZVIZ har ldnkats”, tryck dd p& UPPTACK ENHETER fér att lata Alexa
upptécka alla dina EZVIZ-enheter.

7. Ga tillbaka till menyn i Alexa och valj "Enheter”, sa ser du alla dina EZVIZ-enheter.
R&stkommando

Upptédck en ny smart enhet via menyn "Smart hem” i Alexa eller med funktionen for réststyrning av Alexa.
Nér enheten hittas kan du styra den med din rést. Sdg enkla kommandon till Alexa.

ﬂ Exempelvis enhetens namn: "Visa kamera xxxx,” kan @ndras i appen EZVIZ. Varje gang du dndrar namn pa enheten, maste
du upptécka enheten igen for att uppdatera namnet.

Felsokning

Vad ska jag gora om Alexa inte lyckas upptacka min enhet?

Kontrollera om det finns nagra problem med internetanslutningen.

Starta om den smarta enheten och upptédck den med Alexa igen.

Varfor ar enhetens status "Offline” i Alexa?

Din enhet kan ha kopplats bort fran natverket. Starta om den smarta enheten och upptack den med Alexa igen.
Kontrollera om din router &r ansluten till internet och forsok igen.

@ Gatill Amazon Alexas officiella webbplats for att f& information om i vilka lander Amazon Alexa finns.



2. Anvand Google Assistant

Med Google Assistant, kan du aktivera din EZVIZ-enhet och titta i realtid genom att tala med Google Assistant.

Foljande enheter och appar kravs:

1.
2.
3.

En fungerande EZVIZ-app.
| EZVIZ-appen stanger du av "Videokryptering" och slar pa "Ljud" pa sidan "Enhetsinstéllningar".
En TV med en fungerande anslutning till Chromecast.

4. Appen Google Assistant i din telefon.

Folj stegen nedan, for att komma igéng:

1

3

o

9.

. Konfigurera EZVIZ-enheten och se till att den fungerar korrekt i appen.
2.

Ladda ner Google Home-appen fran App Store eller Google Play™ och logga in pa ditt Google-konto.

. Tryck pa "+" i det 6vre vanstra hornet pa skdrmen "Min startsida” och valj "Konfigurera enhet” pa menyn for

att oppna konfigurationsgranssnittet.
Tryck pa Fungerar med Google och stk efter "EZVIZ”, sa visas "EZVIZ"-kunskaper.

. Ange ditt anvdndarnamn och I6senord for EZVIZ och tryck pa Logga in.
. Tryck pa knappen Auktorisera for att auktorisera att Google far atkomst till ditt EZVIZ-konto, sé att Google kan

styra dina EZVIZ-enheter.

. Tryck pa Ga tillbaka till app.
. Folj de ovanstaende stegen for att slutfora auktoriseringen. Nar synkroniseringen ar slutférd, kommer tjdnsten

EZVIZ att finnas i listan 6ver dina tjanster. Tryck pa symbolen fér EZVIZ, om du vill se en lista med kompatibla
enheter under ditt EZVIZ-konto.

Prova nu nagra kommandon. Anvdnd namnet pa den kamera som du skapade nér du konfigurerade systemet.

Anvandarna kan hantera enheter som en enskild enhet eller som en grupp. Genom att Idgga till enheter i ett rum
kan anvandarna styra en grupp enheter samtidigt med ett kommando.

Du kan fa mer information via lanken:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en



Vanliga fragor och svar

F: Kommer videoinspelningen att fortsatta om kameran &r offline?

Om kameran &r pa men inte ansluten till internet, kommer videoinspelningen till microSD™-kortet att fortsdtta men
molninspelningen stannar. Om kameran sténgs av, stannar bada inspelningarna.

F. Varfor I6ser larmet ut nér det inte dr nagon i bilden?

Forsok att stalla in larmkéansligheten lagre. Observera att dven fordon och djur kan I8sa ut larmet.

F Vad gor jag om jag glommer mitt I6senord?

S:  Oppna inloggningssidan i EZVIZ-appen och tryck p& "Glémt I6senord?" Ange sedan e-postadressen eller telefonnumret for
ditt konto och tryck pa Skicka. N&r du har fatt verifieringskoden, ange koden och aterstéll ditt [6senord.

F. Varfor far jag ingen verifieringskod?

S: 1. Kontrollera din skrédppost, om du har registrerat kontot via e-post.
Om du fortfarande inte kan fa verifieringskoden, kan det finnas ett e-postfilter/block som begransar detta
e-postmeddelande, kontakta din e-postleverantér.
2. Om du har registrerat ett konto via mobilnumret, maste du bekrafta att din mobil kan ta emot SMS.
3. Om du fortfarande inte har fatt nagon verifieringskod, ber vi dig skicka ditt nummer, ditt land och den tidpunkt som du
gjorde begaran till vart supportcenter pa support@ezviz.com eller kontakta ditt regionala supportteam.

F.  Vad ska jag gora om Wi-Fi-konfigurationen misslyckades?

S:  Kontrollera féljande instéllningar:
1. Se till att din mobiltelefon ar ansluten till WiFi-natverket och att WiFi-natverket fungerar korrekt.
2. Kontrollera natverkets tillstand:

Se till att natverket inte innehaller nagra brandvaggar eller andra begrénsningar.
Kontrollera att routern kan distribuera IP-adresser till din enhet eller inaktivera instéllningen for statisk IP-adress (DHCP
ar aktiverat som standard i alla EZVIZ-enheter).

3. Aterstll kameran och se till att den ar i Wi-Fi-konfigurationslage, och slutfor sedan enhetskonfigurationen i EZVIZ-appen.

F Hur far jag fram enhetens verifieringskod (6 stora bokstéaver)?

S:  Observera att det for de flesta EZVIZ-enheter i allméanhet finns tva satt att fa fram enhetens verifieringskod med 6 stora
bokstaver:

- For de flesta modellerna kan du hitta den pa enhetens klisterméarke/etikett pa EZVIZ-enheten;
- Du kan ocksa hitta verifieringskoden i kameran Installningar > Enhetsinformation > Verifieringskod.

@ se www.ezviz.com/eu, for mer information om apparaten.



Initiativ for anvandningen av videoprodukter
Ké&ra uppskattade EZVIZ-anvandare,

Teknik paverkar alla delar av vart liv. Som ett framatriktade teknikforetag &r vi alltmer medvetna om den roll tekniken spelar
for att forbattra effektiviteten och livskvaliteten. Samma tid &r vi ocksa medvetna om den potentiella skadan av dess felaktiga
anvandning. Videoprodukter kan exempelvis spela in riktiga, fullstandiga och tydliga bilder, darfér har de stora varden nér det
galler att visa fakta. Trots detta kan felaktig distribution, anvandning och/eller behandling av videoregistreringar krénka integritet,
legitima rattigheter och intressen hos andra.

EZVIZ ar engagerade i att innovera teknik for det goda och foresprakar harmed att varje anvandare ska anvanda videoprodukter
pa ett korrekt och ansvarsfullt satt, for att kollektivt skapa en positiv miljo déar alla relaterade metoder och anvandning foljer
tillampliga lagar och forordningar, respekterar individernas intressen och rattigheter och framjar social moral.

Har ar EZVIZ:s initiativ som vi skulle uppskatta om du uppméarksammade:

1.

Varje individ har en rimlig forvantning om integritet, och anvéandningen av videoprodukter far inte strida mot en sadan rimlig
forvantning. Darfér bor ett varningsmeddelande som anger 6vervakningsomradet visas pa ett rimligt och effektivt satt vid
installation av videoprodukter pa offentliga platser. For icke-offentliga omraden ska de berérda personernas rattigheter och
intressen utvarderas noggrant, inklusive men inte begrénsat till, installation av videoprodukter endast efter samtycke fran
intressenterna och inte installera mycket osynliga videoprodukter utan andras vetskap.

Videoprodukter registrerar objektivt bilder av verkliga aktiviteter inom en viss tid och ett specifikt utrymme. Anvéndare ska
identifiera personerna och rattigheterna som &r inblandade i detta omrade i forvég, for att undvika eventuell krénkning av
portratt, integritet eller andra lagstadgade rattigheter som andra har nér de skyddar sig sjdlva med videoprodukter. Méarkbart,
om du véljer att aktivera ljudinspelningsfunktionen pa din kamera, kommer den att fanga ljud, inklusive samtal, inom
overvakningsomradet. Vi rekommenderar starkt en omfattande bedémning av potentiella ljudkallor inom Gvervakningsomradet,
for att forsta nédvandigheten och rimligheten innan du slar pa ljudinspelningsfunktionen.

Videoprodukter som anvands kommer alltid att generera ljud- eller bilddata fran verkliga scener majligen inklusive biometrisk
information sdsom ansiktsbilder baserat pa anvdandarens val av produktfunktioner. Sddana data kan anvandas eller bearbetas
for anvandning. Videoprodukter ar endast teknologiska verktyg som varken kan eller pa ett méanskligt satt tillampa lagliga
och moraliska normer for att vagleda den lagliga och korrekta anvdandningen av data. Det & metoderna och syftena hos de
personer som kontrollerar och anvander den genererade datan som gor skillnaden. Darfor ska personuppgiftsansvariga inte
bara félja tillampliga lagar och férordningar utan dven fullt ut respektera icke-obligatoriska regler, inklusive internationella
konventioner, moraliska normer, kulturella normer, offentlig ordning och lokala seder. Dessutom bor vi alltid prioritera skyddet
av integritet och portrétt rattigheter, samt andra rimliga intressen.

Den videodata som kontinuerligt genereras av videoprodukter innehéller réttigheter, varderingar och andra krav fran olika
intressenter. Saledes &r det extremt viktigt att sékerstélla datasékerhet och skydda produkterna fran illvilliga intrang. Varje
anvéndare och registeransvarig ska vidta alla rimliga och nédvandiga atgarder for att maximera produkt- och datasakerheten,
undvika datalekar, felaktig avslojande eller missbruk, inklusive men inte begrénsat till att stélla in dtkomstkontroll, vélja en
lamplig natverksmiljé dar videoprodukter ansluts, uppratta och kontinuerligt optimera natverkssakerheten.

Videoprodukter har bidragit starkt till att forbattra sékerheten i vart samhélle, och vi tror att de kommer att fortsatta att spela
en positiv roll i olika aspekter av vart dagliga liv. Alla forsok att missbruka dessa produkter for att krénka ménskliga rattigheter
eller delta i olagliga aktiviteter strider mot sjélva kdrnan i vardet i teknikinnovation och produktutveckling. Vi uppmuntrar
varje anvandare att faststdlla egna metoder och regler for att utvardera och dvervaka anvandningen av videoprodukter, for att
sékerstélla att dessa produkter alltid anvénds pa ett korrekt s&tt, med omtanke och med god vilja.



	Översikt
	1.	Innehåll i förpackningen
	2.	Grundläggande information

	Hämta EZVIZ-appen
	Sätt i microSD™-kortet (valfritt)
	Anslut till ström
	Lägg till kamera i EZVIZ-appen
	Ställ in Matter (valfritt)
	Montering
	1.	Installationsplats
	2.	Montering av kameran

	Visa din enhet
	1.	Realtidsvisning
	2.	Inställningar

	Ansluta med EZVIZ
	1.	Använd Amazon Alexa
	2.	Använd Google Assistant

	Vanliga frågor och svar
	Initiativ för användningen av videoprodukter

